柳州市人民政府门户网站建设情况汇报

一、近5年网站绩效评估情况
在2020年第十九届中国政府网站绩效评估中，柳州市人民政府门户网站获地市政府网站第3名，以门户网站名义申报的优秀案例—率先推行政务服务“全城通办”荣获地市级“十大优秀创新案例”，鱼峰、柳江、鹿寨3个区县门户网站入围全国百强。该成绩被自治区主流媒体广西日报和广西新闻网宣传报道。
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从2016年至今，在中国政府网站绩效评估中，柳州市人民政府门户网站已连续5年位列全国301个地市的前3名，在2019年获历史最好成绩第2名，龙城市民云APP逐步实现柳州智慧城市服务一体化获当年“地市级十大优秀创新案例”。
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中国政府网站绩效评估由中国软件评测中心（工业和信息化部软件与集成电路促进中心，简称“中国评测”）主办，北京赛迪工业和信息化系统评估中心（简称“赛迪评估”）具体承办。
中国评测是工业和信息化部一类科研事业单位，国内权威的第三方软、硬件产品及信息系统工程质量安全与可靠性检测机构，业务网络覆盖全国500多个城市，出具的测试报告在61个国家和地区实现互认。旗下的赛迪测试、赛迪认证、赛迪评估、赛迪监理、赛迪设计、赛迪汽车、赛迪机器人等部门在业内拥有重要影响力。其中赛迪评估主要从事电子政务、智慧城市、互联网政务服务、政务网站、政务数据治理等规划、咨询和评估监测业务，是我国电子政务咨询规划、评估评价领域的知名机构。从 2002 年至今，连续 19 年开展“全国政府网站绩效评估”工作，每年举办的全国政府网站绩效评估结果发布会已成为我国电子政务发展中的知名品牌。
2020年中国政府网站绩效评估的评估范围主要包括61个部委网站和800余个地方政府网站，其中部委网站是指国务院各部门（含国务院部委管理的国家局）的政府门户网站；地方政府网站是指省、自治区、直辖市（含新疆生产建设兵团）、省会城市、计划单列市、地级市、区（县）人民政府门户网站。其中，直辖市、计划单列市、省会城市所辖区（县）政府门户网站直接纳入评估范围，其他区（县）自愿报名参评。
评估内容：中国软件评测中心根据《中华人民共和国政府信息公开条例》《国务院关于印发政务信息资源共享管理暂行办法的通知》《国务院关于在线政务服务的若干规定》《国务院关于加快推进“互联网+政务服务”工作的指导意见》《国务院办公厅关于印发政府网站发展指引的通知》《国务院办公厅秘书局关于印发政府网站与政务新媒体检查指标、监管工作年度考核指标的通知》等文件要求，结合互联网发展应用新趋势，研究制定出评估指标体系，体系由“信息发布、数据开放、解读回应、办事服务、互动交流、管理保障、功能推广、优秀创新案例”八项指标构成。
二、柳州市人民政府网站建设维护保障服务情况
今年，柳州市大数据发展局组织完成柳州市政府网站集约化建设，彻底实现统一标准体系、统一技术平台、统一安全防护、统一运维监管，集中管理信息数据，集中提供内容服务，减轻各县区、各部门的网站建设和运维负担，各部门只需按政府网站考核要求，做好自身的内容保障工作。
除了做好重点领域信息公开、办事服务、解读回应和互动交流等工作外，还做好以下热点工作的宣传和服务保障：
1.在市人民政府门户网站开设《统筹推进疫情防控和经济社会发展》专栏，下设《工作部署落实情况》《新闻发布会、视频解读》《疫情防控情况》3个子栏目，及时有效宣传柳州市本地疫情防控情况。截至目前，共采编疫情信息710条。
2.在市政府门户网站上开设助力六稳六保工作任务专栏，宣传我市有关六稳六保关工作部署落实情况，通过新闻发布会、视频等方式解读相关政策。
3.在市人民政府门户网站开设《柳州市创建全国民族团结进步示范市》专栏，下设《坚持和加强党对民族团结进步的全面领导》《构筑各民族共有精神家园》《深化各民族交往交流交融》3个子栏目，及时有效宣传柳州市创建全国民族团结进步示范市情况。
4.发挥市人民政府门户网站优势，配合做好创文明城宣传工作，在网站首页悬挂创文明城宣传横幅，大力宣传创文明城各项工作开展情况。
[bookmark: _GoBack]5.在市卫健委网站上开设《全力做好新型冠状病毒感染的肺炎疫情防控工作》专栏，下设《疫情通报》《防控动态》《通知公告》《医者风采》《防控知识》等5个子栏目，同时链接市门户网站，及时有效地宣传柳州市本地疫情防控情况。截至目前，共采编疫情信息692条。


柳州市大数据发展局
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