柳州市体育局对2017年度自治区绩效考评社会评价群众意见建议的整改方案
根据治区2017年度社会评价意见建议及整改工作要求，我局高度重视，专题研究2017年度自治区绩效考评群众反馈意见建议整改工作，开展专项调查研究，并制定以下整改方案。
[bookmark: _GoBack]一、整改事项
1、第276项：柳州市体育局把一般学校每年的体育比赛利用假期，常态化做好，要有宣传和指导，体育俱乐部的活动政府要起到一个激励作用，要有政策优惠活动。
2、第277项：在柳州市每个小区，旧的小区都能因地制宜地建设一些活动锻炼器材，适合老人、孩子的。
二、调查情况
1、2017年度群众提出的意见建议涉及体育工作的内容有1条，主要涉及方面为：把一般学校每年的体育比赛利用假期，常态化做好，要有宣传和指导，体育俱乐部的活动政府要起到一个激励作用，要有政策优惠活动,要求协会、俱乐部协调活动场地，在社会指导员培训中，培训、教材、场地等费用给予减免以及组织俱乐部进学校做公益，开展夏令营。
2、2018年8月我局将继续下文对各县区文体新（广）局进行调查，针对尚未拥有健身路径的小区进行统计，并且在有建设项目后进行优先选择、优先建设。
三、整改目标
第276项整改事项（柳州市体育局把一般学校每年的体育比赛利用假期，常态化做好，要有宣传和指导，体育俱乐部的活动政府要起到一个激励作用，要有政策优惠活动。）
整改目标可设定为：把一般学校每年的体育比赛利用假期，常态化做好，结合宣传和指导，充分发挥体育行业协会及俱乐部的作用，提升服务水平，在社会指导员培训中，对培训、教材、场地等费用给予减免；要求四家以上的俱乐部进学校开展公益活动，促进青少年培育体育爱好，助推青少年健康成长。
第277项整改事项（在柳州市每个小区，旧的小区都能因地制宜地建设一些活动锻炼器材，适合老人、孩子的。）
整改目标可设定为：柳州市体育局每年都会安排专项资金对各县区的农村（小区）的公共体育基础设施进行建设，2017年市体育局安排资金60万元购买12套健身路径对县区未拥有健身路径的小区进行建设，并向自治区体育申请获得100套健身路径总计500万元的项目资金对各县区进行针对性建设，有条件建设的小区会进行逐一建设。
四、整改主体
责任科室：竞技体育科  群众体育科
责任人：李承东  韦鹏飞
联系方式：2623591  2611362
五、整改措施
第276项整改事项（柳州市体育局把一般学校每年的体育比赛利用假期，常态化做好，要有宣传和指导，体育俱乐部的活动政府要起到一个激励作用，要有政策优惠活动。）
整改措施：
1.印发2018年学校竞赛活动计划并印发各中、小学，学校根据全市活动计划，积极组织开展丰富多彩的学校体育竞赛活动。研究决定拟于2018年起，对市属五大体育场馆的收费标准进行降价，标准为至原场地使用费的一半，降价后让广大学生群众享受到价格更优惠、服务质量更高的体育锻炼体验。充分发挥体育行业协会及俱乐部的作用，提升服务水平，首先，在社会指导员培训中，对培训、教材、场地等费用给予减免；其次，要求四家以上的俱乐部进学校开展公益活动，促进青少年培育体育爱好，助推青少年健康成长。
第277项整改事项（在柳州市每个小区，旧的小区都能因地制宜地建设一些活动锻炼器材，适合老人、孩子的。）
整改措施：
2. 柳州市体育局每年都会安排专项资金对各县区的农村（小区）的公共体育基础设施进行建设，2017年市体育局安排资金60万元购买12套健身路径对县区未拥有健身路径的小区进行建设，并向自治区体育申请获得100套健身路径总计500万元的项目资金对各县区进行针对性建设，有条件建设的小区会进行逐一建设，但是目前有部分老旧小区达不到建设要求，无法进行建设。（以前政府建设规划老旧小区由于并未规划有体育用地，并且现在公共用地都用于停车很多老旧小区未能建设健身路径，如有需要建设健身路径的老旧小区请向城区文体新局提出申请，汇总到市局进行统一安排）。
六、整改回应机制
1.归口报送。强化政务舆情信息管理，规范信息报送渠道，健全分类报送机制，及时有效向本级和上级机关报送信息。
2.应对处置。按照“网上问题，网下解决”的要求，把舆情处置和事件处置结合起来，建立完善网上网下综合防控体系。涉事部门和地方作为责任主体，通过网下实际工作，及时妥善处置政务舆情反映的问题，回应社会关切。对处置不及时、应对不力，造成负面影响的，将予以问责。规范处置流程，健全政务舆情受理、转办、反馈机制，定期通报网络社情民意办理和处置情况。
3.公开回应。健全体育信息公开、信息发布与舆情回应相协调机制，把依法依规发布信息，贯穿于舆情处置、回应的全过程，充分发挥政府信息公开的新闻宣传和舆论引导作用。坚持“谁主管、谁发声”、“谁处置、谁发声”。回应时，要以事实说话，避免空洞说教。发挥新媒体作用，推进政务微博、微信、手机报与网站的联动和互补，快速传播政务信息，有效引导社会舆论。积极通过网上发布信息、组织专家解读、召开新闻发布会、接受媒体专访等形式，多角度回应，深层次引导。重大、较大网上突发敏感政务舆情的信息发布工作，按照市委办公室、市政府办公室关于网上突发敏感舆情应急处置工作机制规定执行。
整改公开方式：柳州市体育局网站公示（www.lzsports.gov.cn）
意见反馈：柳州体育网局长信箱
整改公开内容：一、整改方案；二、整改成效；三、检查、宣传记录； 
群众反馈渠道：8250159
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