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前 言 
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智能网联共享汽车业务规范 

1 范围 

本文件规定了智能网联共享汽车典型应用场景落地的业务系统架构、场景定义、硬件要求、交互流

程、数据交互要求、系统性能要求。 

本文件适用于实现柳州市车联网先导区城市出行V2X应用场景落地的共享汽车。其他社会车辆可参

考执行。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。 

GB/T 32960.2  电动汽车远程服务与管理系统技术规范 第2部分：车载终端 

GB/T 32960.3  电动汽车远程服务与管理系统技术规范 第3部分：通信协议及数据格式 

GB/T 36478.4  物联网 信息交换和共享 第4部分：数据接口 

GB/T 37093  信息安全技术 物联网感知层接入通信网的安全要求 

JT/T 808  道路运输车辆卫星定位系统终端通讯协议及数据格式 

3 术语和定义 

下列术语和定义适用于本文件。 

 3.1 

共享汽车 

适合通过互联网工具在线上进行预约、用车、结算、还车，使用该种租赁方式的乘用车及部分物流

车与客车。 

 3.2 

物联网数据 Internet of things data 

感知数据以及与感知对象关联的数据的统称。 

 3.3 

信息交换和共享 Information exchanging and sharing 

一个物联网系统产生的物联网数据被其他物联网系统所访问和使用的过程。 

 3.4 

数据提供方 Data provider 

提供物联网数据的物联网系统。 
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 3.5 

数据需求方 Data requirer 

从数据提供方获取物联网数据的物联网系统。 

4 缩略语 

下列缩略语适用于本文件。 

RSU：路侧单元（Road Side Unit） 

V2P：车对行人（Vehicle to People） 

V2X：车对万物（Vehicle to Everything） 

REST：表述性状态传递（Representational State Transfer） 

API：应用程序编程接口（Application Programming Interface） 

5 系统架构 

架构组成 5.1 

智能网联共享汽车系统包括车端、路端、其他交通参与者、相关支撑平台等模块。车端安装定位、

摄像头、UCU等设备,用于采集数据。路端设置路侧单元,与车辆通信。系统还需要与其他交通参与者进

行通信,提升交通安全性。高精地图平台和车联网安全运维平台发挥重要支撑作用。 

智能网联共享汽车业务系统架构见图1 。 

 

图1 智能网联共享汽车业务系统架构图 
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车端 5.2 

车端硬件要求如下： 

a) 车载终端需要装载定位模块,以实时上传车辆位置信息； 

b) 车辆需要安装摄像头,以便发生事故时提供图像证据； 

c) 车端硬件具体指标要求见本文件的 7.1 章节。 

路端 5.3 

路端硬件要求如下： 

a) 在交通关键节点需设置路侧单元(RSU),与车辆进行通信； 

b) RSU 需要接入互联网，与云平台实时交换信息。 

其他交通参与者 5.4 

其它交通参与者通信方式如下： 

a) 与非机动车辆(自行车等)进行 V2P 通信； 

b) 与行人终端进行 V2P 通信。 

相关支撑平台 5.5 

相关支撑平台要求如下： 

a) 高精地图平台,为自动驾驶提供精细地图； 

b) 车联网安全运维平台,进行安全监控； 

c) 智能交通管理平台,进行交通流量管理。 

6 场景定义 

通则 6.1 

不同类型的场景的优先级应有区别，当场景提醒出现冲突时，应按照优先级进行触发。优先级的顺

序依次为安全类、效率类、其它类。 

红绿灯读秒 6.2 

红绿灯读秒场景为：效率类。 

6.2.1 功能要求 

功能要求如下： 

a) 提供语音读秒功能，实时播报红绿灯剩余秒数； 

b) 提供等待红绿灯轮数提示，提示驾驶员还需等待多少轮红绿灯； 

c) 语音提示应包含交通灯位于的路口名称； 

d) 应显示倒计时数字及红绿灯图标提示； 

e) 提供关闭语音提示的按钮； 

f) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.2.2 性能要求 

性能要求如下： 
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a) 红绿灯秒数变化检测延迟应控制在 300 ms 内； 

b) 语音播报延迟应控制在 500 ms 内； 

c) 屏幕数字更新频率不低于 10Hz； 

d) 轮数计算时间不超过 100 ms； 

e) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.2.3 接口要求 

接口要求如下： 

a) 调用导航路径规划接口获得路口名称与位置； 

b) 调用语音合成接口完成语音播报； 

c) 提供关闭语音提示的开关接口； 

d) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.2.4 可靠性要求 

可靠性要求如下： 

a) 红绿灯检测成功率应超过 95%； 

b) 语音播报触发成功率不低于 99%； 

c) 屏幕提示刷新频率不能低于 5Hz； 

d) 接口调用成功率需达到 99%，调用失败应重试； 

e) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

道路指示牌提醒 6.3 

道路指示牌提醒场景为：其它类。 

6.3.1 功能要求 

功能要求如下： 

a) 提供语音方式播报指示牌内容； 

b) 对指示牌进行屏幕提示，显示指示牌图标和主要信息； 

c) 支持自定义设置提醒的指示牌类型； 

d) 提供关闭指示牌提醒功能的开关； 

e) 提醒内容应包含指示牌的具体位置； 

f) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.3.2 性能要求 

性能要求如下： 

a) 指示牌识别准确率不低于 95%； 

b) 语音读取延迟不超过 1 秒； 

c) 屏幕提示显示延迟不超过 500ms； 

d) 指示牌提醒范围可配置，默认为 500 米； 

e) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.3.3 接口要求 

接口要求如下： 
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a) 调用语音合成接口读出指示牌内容； 

b) 提供设置提醒指示牌类型的配置接口； 

c) 提供打开/关闭提醒功能的接口； 

d) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.3.4 可靠性要求 

可靠性要求如下： 

a) 指示牌提醒触发成功率不低于 99%； 

b) 接口调用成功率不低于 99%； 

c) 网络延迟超过 100ms 时，语音提示能正常工作； 

d) 提示界面刷新频率不低于 5Hz； 

e) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

前向碰撞预警 6.4 

前向碰撞预警提醒场景为：安全类。 

6.4.1 功能要求 

功能要求如下： 

a) 车速低于 10km/h 时，不触发前向碰撞预警； 

b) 当检测到前方车辆时距小于 1.4 s 时，进行语音和视觉警告； 

c) 警告内容应包括“前方车辆过近，请保持安全车距”等信息； 

d) 提供关闭预警功能的开关； 

e) 可以设置预警触发的前方车距离； 

f) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.4.2 性能要求 

性能要求如下： 

a) 前方车辆检测延迟不超过 100ms； 

b) 计算车距时间不超过 50ms； 

c) 语音和视觉警告触发延迟小于 300ms； 

d) 警告界面刷新率不低于 10Hz； 

e) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.4.3 接口要求 

接口要求如下： 

a) 调用语音合成接口读出指示牌内容； 

b) 提供设置提醒指示牌类型的配置接口； 

c) 提供打开/关闭提醒功能的接口； 

d) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.4.4 可靠性要求 

可靠性要求如下： 

a) 碰撞风险预警触发成功率不低于 99%； 
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b) 网络延迟超过 100ms 时，语音警告仍能播放； 

c) 接口调用成功率不低于 99%； 

d) 警告界面刷新频率不低于 5Hz； 

e) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

闯红灯预警 6.5 

闯红灯提醒场景为：安全类。 

6.5.1 功能要求 

功能要求如下： 

a) 根据导航路线判断前方交通灯信息； 

b) 计算车辆驾驶速度，判断是否有闯红灯风险； 

c) 语音提醒“前方交通灯将变红，请安全减速”； 

d) 提供关闭预警功能的开关； 

e) 允许设置预警提醒的时间阈值； 

f) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.5.2 性能要求 

性能要求如下： 

a) 导航路线解析耗时不超过 100ms； 

b) 速度检测和计算耗时不超过 50ms； 

c) 语音提醒触发延迟不超过 300ms； 

d) 提醒时机计算准确率达到 95%以上； 

e) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.5.3 接口要求 

接口要求如下： 

a) 调用导航系统的路线规划接口； 

b) 调用语音合成接口完成语音提醒； 

c) 提供设置预警时间阈值的配置接口； 

d) 提供开启/关闭预警的接口； 

e) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.5.4 可靠性要求 

可靠性要求如下： 

a) 调用导航系统的路线规划接口； 

b) 调用语音合成接口完成语音提醒； 

c) 提供设置预警时间阈值的配置接口； 

d) 提供开启/关闭预警的接口； 

e) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

绿波车速引导 6.6 

绿波车速引导提醒场景为：效率类。 
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6.6.1 功能要求 

功能要求如下： 

a) 根据导航路径计算前方交通灯信息； 

b) 根据交通流量状况，计算绿波带通过所需车速区间； 

c) 系统进行车速提醒的语音播报； 

d) 屏显建议车速区间数字； 

e) 提供关闭语音引导的开关； 

f) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.6.2 性能要求 

性能要求如下： 

a) 路线交通灯解析时间不超过 100ms； 

b) 车速计算和建议时间不超过 150ms； 

c) 语音播报延迟不超过 500ms； 

d) 屏显刷新频率不低于 5Hz； 

e) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.6.3 接口要求 

接口要求如下： 

a) 调用导航路线规划接口； 

b) 调用语音合成接口完成播报； 

c) 提供开启/关闭语音引导的接口； 

d) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.6.4 可靠性要求 

可靠性要求如下： 

a) 语音引导在网络延迟超过 100ms 的情况下仍能播放； 

b) 接口调用成功率不低于 99%； 

c) 车速区间计算需要容错，避免死循环； 

d) 屏显刷新频率不低于 2Hz； 

e) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

交叉路口碰撞预警 6.7 

交叉路口碰撞预警提醒场景为：安全类。 

6.7.1 功能要求 

功能要求如下： 

a) 系统能够实时检测车辆的方位和速度，判断是否存在碰撞风险； 

b) 当系统判断有碰撞风险时，需要发出视觉和听觉警告提醒驾驶员； 

c) 系统需要能区分车辆行驶方向，只针对有碰撞风险的方向发出警告； 

d) 系统需要能判断在不同的路况和交通状态下，有不同的警告提前时间； 

e) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 
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6.7.2 性能要求 

性能要求如下： 

a) 系统的检测距离需要覆盖整个交叉路口范围； 

b) 系统检测和判断的延迟需要控制在 300ms 以内； 

c) 系统的误报率需要控制在 1%以下； 

d) 系统需要在雨雪天气条件下保持可靠运行； 

e) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.7.3 接口要求 

接口要求如下： 

a) 系统需要提供开放接口，与其他 V2X 系统进行信息交互； 

b) 系统需要提供 API，方便第三方应用获取碰撞风险预警信息； 

c) 系统需要与运营商平台对接，上传车辆运营数据，远程监控系统状态； 

d) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.7.4 可靠性要求 

可靠性要求如下： 

a) 系统的可靠性需达到 99.99%； 

b) 系统需要进行自检，发现故障及时报警； 

c) 关键部件需要冗余设计； 

d) 系统需要保证在车辆使用周期内的稳定可靠； 

e) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

盲区变道碰撞预警 6.8 

盲区变道碰撞预警提醒场景为：安全类。 

6.8.1 功能要求 

功能要求如下： 

a) 系统能够监测车辆的盲区区域，实时探测周边车辆； 

b) 当检测到高速车辆逼近时，需要判断是否存在碰撞风险； 

c) 在判断有碰撞风险时，需要发出视觉和听觉警告； 

d) 系统只在驾驶员打转向灯时才判断盲区风险； 

e) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.8.2 性能要求 

性能要求如下： 

a) 系统盲区探测距离需要覆盖车辆两侧 4 米以外； 

b) 系统的判断和警告响应时间需控制在 300ms 内； 

c) 系统的误报率需要控制在 1%以下； 

d) 系统需要适应不同车速的盲区监测； 

e) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.8.3 接口要求 
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接口要求如下： 

a) 系统需要获取车辆的转向灯信号； 

b) 系统需要提供开放接口，与第三方平台集成； 

c) 系统需要提供远程诊断、日志上传接口； 

d) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.8.4 可靠性要求 

可靠性要求如下： 

a) 系统可靠性需要达到 99.99%； 

b) 系统需要定期自检，发现故障主动报警； 

c) 关键部件需要冗余设计； 

d) 系统使用寿命需要覆盖车辆使用周期； 

e) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

逆向超车预警 6.9 

逆向超车预警提醒场景为：安全类。 

6.9.1 功能要求 

功能要求如下： 

a) 系统需要能够判断车辆当前所在车道方向； 

b) 系统需要实时监测逆向车道的车辆情况； 

c) 当检测到逆向有车辆高速接近时，判断是否存在碰撞风险； 

d) 在有碰撞风险时，需要发出视觉和听觉警告提醒； 

e) 系统只在检测到变道意图时才判断逆向风险； 

f) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.9.2 性能要求 

性能要求如下： 

a) 系统监测距离需要覆盖逆向车道范围； 

b) 判断和响应时延需要控制在 300ms 以内； 

c) 误报率需要控制在 1%以下； 

d) 需要适应不同车速条件下的监测； 

e) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.9.3 接口要求 

接口要求如下： 

a) 系统需要获取车辆当前方向和车速信息； 

b) 系统需要提供开放接口，与第三方监测设备集成； 

c) 需要提供远程诊断和日志上传接口； 

d) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

6.9.4 可靠性要求 

可靠性要求如下： 
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a) 系统可靠性需要达到 99.99%； 

b) 需要进行定期自检，发现故障主动报警； 

c) 关键部件需冗余设计； 

d) 使用寿命需要覆盖车辆使用周期； 

e) 若使用蜂鸣器提醒，要求与语音一致。 

7 硬件要求 

车端硬件要求 7.1 

车端应安装车载通用通信单元，用于数据的采集和发送，硬件性能需要达到以下要求： 

a) 符合 JT/T808 的通信方式要求，采用 TCP（全称 transmission control protocol）或 UDP（全称

user datagram protocol）进行通信； 

b) 符合 JT/T808 的位置信息汇报要求，上报定位信息应标识使用的卫星类型； 

c) 符合 GB/T 32960.2 的数据采集要求，采集频率应不低于 1 次/s； 

d) 符合 GB/T 32960.2 的数据存储要求，应满足不小于 7 天的本地数据存储； 

e) 符合 GB/T 32960.2 的启动时间要求，从上电到数据采集应小于 120s； 

f) 符合 GB/T 32960.3 的数据补发要求，应满足通信异常中断后数据补发。 

8 交互流程 

车辆与用户之间的交互流程 8.1 

8.1.1 用户注册 

用户需要先下载注册应用，通过手机号注册平台账号，并进行身份证和驾驶证认证。  

8.1.2 用户用车 

用户需要在应用中选择站点、车辆、计费套餐，下单后开始服务。 

8.1.3 车辆控制 

用户生成订单后，可以对车辆进行鸣笛、开门、锁门，以及进入 V2X 界面，查看红绿灯信息和标识

牌播报。 

8.1.4 信息查询 

用户可以通过智能网联平台查询车辆的位置、状态、行驶轨迹等信息，以及接收车辆的警报信息。 

车辆与道路设施之间的交互流程 8.2 

8.2.1 设施识别 

车辆通过智能网联平台获取道路设施的位置和信息，如红绿灯、路牌、路障等。 

8.2.2 路况预警 
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车辆通过智能网联平台获取实时的路况信息，如拥堵、施工等，并进行预警提示。 

8.2.3 导航服务 

车辆通过智能网联平台获取导航服务，实现路线规划、实时导航、语音提示等功能。 

8.2.4 缴费服务 

车辆通过智能网联平台进行缴费服务，如停车费、路桥费、违章罚款等。 

车辆与车辆之间的交互流程 8.3 

8.3.1 车辆识别 

车辆通过智能网联平台获取周围车辆的信息，如车牌号、车型、位置等。 

8.3.2 交通安全 

车辆通过智能网联平台进行交通安全服务，如车距监测、盲点检测、自动刹车等。 

8.3.3 车队管理 

车辆通过智能网联平台进行车队管理，实现车辆调度、车辆跟踪、车辆监控等功能。 

8.3.4 智能出行 

车辆通过智能网联平台进行智能出行服务，如共享出行。 

9  数据交互要求 

数据格式要求 9.1 

物联网数据采用轻量级的数据交换 JSON 格式，具体数据项后期补充。数据提供方遵循 REST （全

称 Representational State Transfer）架构规范的应用编程接口（API 或 Web API），数据需求方支

持与 Web 服务进行交互。接口应符合 GB/T 36478.4 中的数据传输要求 

数据安全要求 9.2 

9.2.1 加密传输 

信息交换和共享所使用的通信信道安全，应符合 GB/T 37093 中的加密传输要求 

物联网数据传输过程应支持对数据进行加密传输，数据加密形式应支持对称加密与非对称加密算法。 

9.2.2 符合规范 

数据安全标准主要规范智能网联汽车、智能网联平台、车载应用服务等数据安全和个人信息保护要

求，包括通用要求、分类分级、出境安全、个人信息保护、应用数据安全等 5 类标准。 

9.2.3 采集范围 
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通用要求标准主要规范智能网联可采集和处理的数据类型、范围、质量、颗粒度等，包括数据最小

化采集、数据安全存储、数据加密传输、数据安全共享等标准。 

9.2.4 分类标准 

分类分级标准主要规范智能网联数据分类分级保护要求，制定数据分类分级的维度、方法、示例等

标准，明确重要数据类型和安全保护要求。 

9.2.5 个人隐私 

个人信息保护标准主要规范智能网联用户个人信息保护 机制及相关技术要求，明确用户敏感数据

和个人信息保护的场景、规则、技术方法，包括匿名化、去标识化、数据脱敏、异常行为识别等标准。 

9.2.6 数据安全 

应用数据安全标准主要规范智能网联相关应用所开展的数据采集和处理使用等活动，包括智能网联

平台、网约车、车 载应用程序等信息交换和共享的数据安全标准。 

10 系统性能要求 

系统稳定性 10.1 

系统需要长期稳定运行，因此系统稳定性是非常重要的。系统稳定性不仅需要保证系统硬件和软件

的稳定性，还需要保证系统的可靠性和可用性。系统的可靠性可以通过多重备份、容错机制等方式来实

现，保证系统在出现故障时能够快速恢复正常运行。 

系统可扩展性 10.2 

系统需要适应不断变化的市场需求和技术发展，因此系统可扩展性是非常重要的。系统需要具备良

好的可扩展性，可以根据需求进行扩展和升级，以满足不断变化的市场需求和技术发展。 

系统易用性 10.3 

系统需要广泛应用于车主、车辆制造商、保险公司、交通管理部门等不同的用户群体，因此系统易

用性是非常重要的。系统需要具备良好的用户界面和操作方式，方便用户使用和管理。 

系统成本 10.4 

系统需要广泛应用，因此系统成本是非常重要的。系统需要具备低成本、高性能、高可靠性的特点，

以满足不同用户群体的需求。

 


